Informationsblad - Internationell affarsutveckling utifrdn marknadens forutsattningar

Vad ar exportmognad?

Att exportera er turistprodukt kan ha manga
fordelar. Det ger ett breddat kundunderlag som kan
ge mojlighet till 6kad l6nsamhet. Det kan ocksa
vara ett mycket bra sitt att férlinga sisongen. En
forutsittning for att er verksamhet ska ha majlighet
att sl igenom internationellt 4r dock att den ar
exportmogen. Det finns vissa grundférutsittningar
som ni bor beakta innan ni véljer att marknadsfora
er internationellt. Friga er till exempel:

* Sprik - Vilka sprakkunskaper finns i fretaget?
Kan kunden kommunicera med er?

 Standard — kan ni erbjuda vad utlindska
besokare forvintar sig? Har ni tagit reda pa vad er

maélgrupp vill ha?

* Websidor och informationsmaterial — P4 vilka sprak kan kunden fa information, hur kan
kunden boka, kan kunden fa svar pa forfragningar inom 8 timmar?

* Lagar och regler — Foljer foretaget de lagar och regler som giller? Resegaranti vid férsiljning av
paketresa, nddutgangar, hilsovardsmyndighetens krav etc...

* Perspektiv — Vad ir er roll? Ska ni arbeta sjidlva mot den utlindska marknaden eller passar ert
foretag bittre som underleverantdr/del av ett storre paket?

* Prissittning — Kan ni prissitta era produkter minst ett ar i forvidg? Har ni marginaler for
provision (vanligtvis 12-30%)

Modell for export
(Killa: Visit Sweden)

Hur lyckas man med export? Vad behovs for att en entreprendr/destination skall vara
framgingsrik pd den internationella marknaden? En enkel modell:

1. Attraktiva exportmogna produkter/upplevelser och destinationer
2. Tillginglighet till produkt/destination
3. Forsiljning: Det skall vara enkelt att kopa for aterforsiljare och slutkund

4. Analys och Marknadsf6ring: Skapa kinnedom och viljan att boka

Alla delar samverkar — ingen kan uteslutas!

Projekt Internationell affdrsutveckling
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Kontakt: Asa Stanaway, internationell saljchef
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